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Methyl Salicylate/Menthol/Eugenol (10.2%w/w / 5.44%w/w / 1.36%w/w)
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This leaflet answers some common
questions about COUNTERPAIN. It
does not contain all the available
information. It does not take the
place of talking to your pharmacist
or doctor.

All medicines have risks and
benefits. Your pharmacist or doctor
has weighed the risks of you taking
COUNTERPAIN  against  the
benefits they expect it will have for
you.

If you have any concerns about
taking this medicine, ask your
pharmacist or doctor.

Keep this leaflet with the
medicine.
You may need to read it again.

What COUNTERPAIN is used
for

COUNTERPAIN is used to
temporary relief of minor aches and
pains of the muscles and joints
associated with strains, bruises and
sprains).

How COUNTERPAIN works

COUNTERPAIN  contains  the
active ingredients Menthol, Methyl
Salicylate and Eugenol.

Methyl Salicylate is an organic ester
that is naturally produced by many
species of plants but it can also be
made synthetically. It is used
topically as a counter-irritant. It
works by causing the skin to feel
cool and then warm. These feelings
on the skin distract you from pain
sensation.

Menthol is an organic compound
that occurs naturally in mint plants,
but it can also be made
synthetically. Menthol dilates the
blood vessels, causing a sensation of
coldness followed by pain relief
effect.

Eugenol is an irritant and sensitiser
and can produce local pain relief.

Before you use COUNTERPAIN

-When vou must not use it

Do not use COUNTERPAIN:
o If you are allergic to any
components in this preparation.

-Before you start to use it

Tell your pharmacist or doctor:
e If you are pregnant, might become
pregnant or are breastfeeding.

-Taking other medicines

Tell your pharmacist or doctor if
you are taking any other products
(such as over the counter product,
prescribed medicine and herbal
products).

Do not over apply this medication to
skin for individuals taking warfarin,

due to it may increase the chances
of bleeding.

How to use COUNTERPAIN
-How much to use

For external use only. Apply a thin
layer to affected area.

-When to use it

Use 2-3 times per day or as directed
by your doctor or pharmacist.

-How long fo use it
If condition worsens or does not

improve after regular use of this
product as directed, consult a doctor.

-If vou forget to use it

If you miss a dose, use it as soon as
you remember.

-If you use too much (overdose)

If, by mistake on a few occasions
you use more than you should, do
not worry. If you apply a lot or a lot
is accidentally swallowed, it could
make you ill. Talk to your doctor or
go to the hospital as soon as
possible.

While you are using
COUNTERPAIN

-Things you must do

If you are about fo start taking on
any other new medicine, tell your
pharmacist or doctor that you are
using COUNTERPAIN.

-Things you must not do

Do not give COUNTERPAIN to
anyone else, even if they have the
same symptoms or condition as you.
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~Things to be careful of

If irritation or sensitivity occurs,
treatment should be discontinued.
Advise to consult doctor if no
improvement is seen.

Side effects
Like all medicines,
COUNTERPAIN ANALGESIC

BALM can cause side effects,
although not everybody gets them.
As with all medicines, some people
may be allergic to the cream.

If any side effect becomes severe, or
you notice any side effect not listed
here, please tell your doctor or
pharmacist.

You may report any side effects or
adverse drug reactions directly to
the National Centre for Adverse
Drug Reaction Monitoring by
calling Tel: 03-78835549, or
visiting the website npra.gov.my
[Consumers -> Reporting Side
Effects to Medicines (ConSERF) or
Vaccines (AEFI)].

Storage and Disposal of
COUNTERPAIN

-Storage

Store below 30°C. Keep in a cool
dry place, protected from light.
Keep out of reach of children.

-Disposal

Dispose the medicine after the
expiry date.

Consult your pharmacist on how to
safely dispose of any medicines no
longer required.

Product description
-What it looks like

COUTERPAIN is a white to nearly
white, smooth, soft cream with a
strong odor of methyl salicylate,
available in 15g, 30g, 60g and 120g.

-Ingredients

Active ingredients:

Each tube contains 10.2%w/w of
Methyl Salicylate, 5.44%w/w of
Menthol and 1.36%w/w of Eugenol.

Inactive ingredients:
Glyceryl Monostearate, G 1726,
Carbopol 934, Sodium Hydroxide,
Antifoam, Sodium Lauryl Sulphate
and Purified Water.

-MAL number: MAL19910746X
Manufacturer

PT Taisho Pharmaceutical Indonesia
Tbk., Depok, Indonesia.

Product Registration Holder
HOE Pharmaceuticals Sdn. Bhd.
Lot 10, Jalan Sultan Mohd. 6,
Bandar Sultan Suleiman,

42000 Port Klang, Selangor,
Malaysia.

Date of revision

28/11/2018

Serial Number:

NPRA(R4/1)191118/00339
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COUNTERPAIN ANALGESIC BALM

Methy! Salicylate/Menthol/Eugenol (10.2%w/w / 5.44%w/w / 1.36%w/w)

Apakah yang ada pada risalah ini

1. Apakah kegunaan
COUNTERPAIN

2. Bagaimana COUNTERPAIN
berfungsi

3. Sebelum menggunakan
COUNTERPAIN

4. Cara menggunakan
COUNTERPAIN

5. Semasa menggunakan
COUNTERPAIN

6. Kesan-kesan sampingan

7. Cara penyimpanan dan
pelupusan COUNTERPAIN

8. Maklumat lanjut

9. Pengilang dan Pemegang
Pendaftaran Produk

10. Tarikh kemaskini RiMUP

Risalah ini menjawab beberapa
soalan lazim tentang
COUNTERPAIN. Ia tidak
mengandungi semua maklumat yang
tersedia. Ia juga tidak menggantikan
tempat ahli farmasi atau doktor anda.

Semua ubat mempunyai risiko dan
manfaat. Ahli farmasi atau doktor
anda telah mempertimbangkan risiko
anda menggunakan
COUNTERPAIN berbanding
manfaat yang mereka jangka untuk
anda.

Jika anda mempunyai sebarang
kemusykilan tentang pengambilan
ubat ini, tanya ahli farmasi atau
doktor anda.

Simpan risalah ini bersama ubat.
Anda mungkin perlu membacanya
lagi.

Apakah
COUNTERPAIN

kegunaan

COUNTERPAIN digunakan untuk
kelegaan sementara untuk sakit
ringan dan sakit otot serta sendi
seperti  ketegangan, lebam dan
terseliuh.

Bagaimana COUNTERPAIN
berfungsi

COUNTERPAIN mengandungi
bahan-bahan aktif Menthol, Methyl
Salicylate dan Eugenol.

Methyl Salicylate adalah organik
ester semulajadi yang dihasilkan oleh
pelbagai spesis tumbuhan tetapi ia
juga boleh dibuat secara sintetik. la
digunakan secara topikal sebagai
tindakbalas-perengsa. la berfungsi
dengan menyebabkan kulit berasa
sejuk dan kemudian hangat. Perasaan
seperti ini pada kulit dapat
mengalihkan perhatian anda dari rasa
sakit.

Menthol adalah sejenis  bahan
organik yang wujud secara semula
jadi dalam  tumbuh-tumbuhan
pudina, tetapi ia juga boleh dibuat
secara sintetik. Menthol
mengembangkan  saluran  darah,
menyebabkan rasa kesejukan diikuti
dengan kesan melegakan sakit.

Eugenol adalah perengsa dan
pemeka dan boleh menghasilkan
kesan melegakan sakit pada kawasan
yang disapu.

Sebelum mengguna
COUNTERPAIN

-Bila tidak boleh menggunakan

Jangan menggunakan

COUNTERPAIN:

e Jika anda alah apa-apa bahan
dalam ubat ini.

-Sebelum mula menggunakan

Maklumkan ahli farmasi atau doktor

anda:

e Jika anda hamil, menyusu atau
bercadang untuk hamil.

-Jika mengambil ubat-ubat lain

Maklumkan ahli farmasi atau doktor
anda  sekiranya anda  sedang
mengambil  apa-apa ubat lain
(misalnya ubat yang dibeli tanpa
preskripsi  doktor, ubat yang
dipreskripsikan dan produk-produk
herba).

Jangan menggunakan ubat ini pada
kulit untuk individu yang sedang
mngambil warfarin kerana ianya
mungkin mengakibatkan
pendarahan.

Cara menggunakan
COUNTERPAIN

-Berapa banvak harus digunakan
Untuk  kegunaan luar sahaja.
Sapukan satu lapisan nipis pada
bahagian yang terjejas.

-Bila perlu digunakan

Gunakan 2-3 kali sehari atau seperti
yang diarahkan oleh doktor atau ahli
farmasi anda.

-Berapa lama perlu digunakan

Jika keadaan menjadi lebih teruk
atau tidak bertambah baik selepas
penggunaan tetap produk ini seperti
yang diarahkan, dapatkan nasihat
doktor.

-Jika terlupa menggunakan

Ambil dos yang terlepas sebaik
sahaja anda mengingatinya.

-Jika menggunakan secara
berlebihan (terlebih dos)

Jika anda beberapa kali tersilap
menggunakan lebih daripada yang
anda perlu, jangan bimbang. Jika
anda sapu terlalu banyak atau
tertelan, ia boleh membuat anda
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tidak sihat. Berbincang dengan
doktor anda atau pergi ke hospital
secepat mungkin.

Semasa menggunakan
COUNTERPAIN

-Perkara yang perlu dilakukan

Jika anda akan mula mengambil
sebarang ubat baru yang lain,
beritahu doktor atau ahli farmasi
anda  bahawa anda  sedang
menggunakan COUNTERPAIN.

-Perkara yang tidak boleh dilakukan

Jangan memberi COUNTERPAIN
kepada sesiapa, walaupun mereka
mempunyai simptom atau keadaan
yang sama dengan anda.

-Perkara yang perlu diberi perhatian

Jika kerengsaan atau sensitiviti
berlaku, rawatan perlu dihentikan.
Nasihat untuk berjumpa dengan
doktor jika tidak bertambah baik.

Kesan-kesan sampingan

Seperti semua ubat-ubatan,
COUNTERPAIN ANALGESIB
BALM boleh menyebabkan kesan
sampingan, walaupun bukan semua
orang akan mengalaminya. Seperti
semua ubat-ubatan, sesetengah orang
mungkin alah terhadap krim.

Jika kesan sampingan bertambah
teruk atau anda mengalami kesan
sampingan yang tidak tersebut di
atas, sila jumpa dengan doktor atau
ahli farmasi anda.

Anda boleh melaporkan sebarang
kesan sampingan atau kesan advers
ubat terus kepada Pusat Pemantauan
Kesan Advers Ubat Kebangsaan
melalui No. Tel: 03-78835549, atau
laman web npra.gov.my [Consumers
=  Reporting Side Effects to
Medicines (ConSERF) or Vaccines
(AEFD)].

Cara penyimpanan dan pelupusan
COUNTERPAIN

-Penyvimpanan

Simpan di bawah suhu 30°C. Simpan
di tempat kering dan sejuk serta
terlindung daripada cahaya.

Simpan javh daripada kanak-kanak.

-Pelupusan

Lupuskan ubat selepas tarikh luput.
Sila dapatkan nasihat ahli farmasi
tentang cara pelupusan sebarang ubat
yang tidak digunakan lagi.

Maklumat lanjut

-Rupa dan warna

COUNTERPAIN adalah krim putih
hingga hampir putih, licin, krim
lembut dengan bau Methy! Salicylate
yang kuat, boleh didapati dalam tiub
15g, 30g, 60g dan 120g.

-Bahan-bahan kandungan

Bahan-bahan aktif:

Setiap tiub mengandungi 10.2%w/w
Methyl Salicylate, 5.44%wiw
Menthol dan 1.36%w/w Eugenol.

Bahan-bahan tidak aktif:

Glyceryl Monostearate, G 1726,
Carbopol 934, Sodium Hydroxide,
Antifoam, Sodium Lauryl Sulphate
dan Purified Water.

-Nombor MAL: MAL19910746X
Pengilang

PT Taisho Pharmaceutical Indonesia
Tbk., Depok, Indonesia.

Pemegang Pendaftaran Produk

HOE Pharmaceuticals Sdn. Bhd.
Lot 10, Jalan Sultan Mohd. 6,
Bandar Sultan Suleiman,

42000 Port Klang, Selangor,
Malaysia.

Tarikh kemaskini RiMUP
28/11/2018
Nombor Siri:

NPRA(R4/1)191118/00339






